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OPEN CREDIT ZRT.

I. Kockazatvallalas

1. A kockazatvallalasi szabalyzat altalanos feladata

A Kockazatkezelési Szabalyzat célja, hogy szabalyozza az OPEN CREDIT Pénziigyi Szolgaltatd
Zartkorden Mukodé  Részvénytarsasag — (tovabbiakban: Tarsasag) —szervezetén belil a

kockazatvallalas és kezelés modjat, és ezen belil el6segitse a Tarsasag biztonsagos gazdalkodasat és

mikodését.

3.1.

3.2.

4.1.

2. Jogszabalyi hivatkozasok

2013. CCXXXVIL. torvény a hitelintézetekrdl és a pénztgyi vallalkozasokrol

A szamvitelrdl sz616 2000.évi C. térvény (a tovabbiakban: Szamviteli torvény)

A hitelintézetek és a pénzigyi vallalkozasok éves beszamold készitési és konyvvezetési
kotelezettségének sajatossagairdl szol6 250/2000. (X11.24.) Kormany rendelet

A csédeljarasrol, a felszamolasi eljarasrol és a végelszamolasrél sz016 1991. évi IL. Torvény
(a tovabbiakban: Cstv.)

A birésagi végrehajtasrol szolo 1994. évi LIII. térvény
3. A szabalyzat célja

A Tarsasag jelen Kockazatkezelési Szabalyzatban (a tovabbiakban: KSZ) fogalmazza meg
a kihelyezések és a kotelezettségvallalasok megalapozottsagat, attekinthet6ségét, tovabba a
kockazatok felmérésének ellenérzését és csokkentésének szabalyait. Tovabba a KSZ
hatarozza meg a kockazatvallalasi folyamatot és moddszereket, ideértve a
kockazatvallalashoz kapcsolodd  dontési  jogkoroket, feladatkoroket, valamint a
kockazatvallalas ellenérzésére vonatkozoé kovetelményeket.

Jelen szabalyzat meghatarozza a Tarsasagban alkalmazott limitrendszerek alapelveit,
felépitését, a limitek megallapitasaval, felilvizsgalataval, tovabba megvaltoztatasaval
kapcsolatos belsé eljarasrendet. Kitér tovabba a KSZ a monitoring és workout
tevékenységre.

A Tarsasag tevékenysége szempontjabdl relevans - kockazat, illet6leg kockazatvallalas:

¢ Kolcson nyujtasa.

e Kovetelésvasarlas.

4. A tarsasag kockazati stratégiaja

csv s

A Tarsasag kockazati stratégiajanak keretein belil megfogalmazasra kertl a
kockazatvallalasi politika, a kockazatvallalasi hajlandésag, a kockazati szerkezet és a
kockazatkezelés szervezete. A kockazatvallalasi hajlandésag az, amely a kockazatvallalasi



4.2.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

OPEN CREDIT ZRT.

képesség felmérésével hatarozhaté meg, s amely meghatarozasanak feltétele a kockazati
limitrendszer kialakitasa.

A kockazatvallalasi stratégiaban meghatarozasra kertl, hogy a Tarsasag milyen tipusua és
milyen mértékd kockazatot vallalhat fel, figyelembe véve, hogy a felvallalt kockazatot
mennyire képes kezelni, tovabba a felvallalt kockazatok tipusa és mértéke alapjan milyen
megtérilés varhatd. A kockazati stratégiaban foglaltakat évente egyszer felil kell vizsgalni.

5. Kockazatvallalasi politika

A kockazatvallalasi politika Osszegzi a Tarsasag altal jovahagyott és elfogadott
kockazatvallalasi és kockazatkezelési elveket, valamint magaban foglalja mindazokat a
szabalyokat, kockazatkezelési célokat, amelyek egységes alkalmazasat az Igazgatosag a
Tarsasag munkatarsaitol, alkalmazottaitol, illetve megbizasos szerz&dési jogviszonyban allo
személyektél elvar. Ezen kivil a kockazatvallalasi politika az egyes kockazatokra
vonatkozoan kiilon-kiilon is tartalmaz alapelveket.

A Tarsasag a kockazatvallalasi hajlandésag meghatarozasa érdekében kockazati
limitrendszereket hoz létre. A Tarsasag kockazati hajlandésaga azt mutatja meg, hogy
milyen kockazatoknak, milyen mértékben kivanja magat kitenni, mely kockazatokat tart
elfogadhatonak és melyeket nem, valamint, hogy milyen médon ellenérzi és jelenti a
kockazatokat.

A kockazati szerkezet célja, hogy bemutassa, illetve szemléltesse, hogy az €l6z6 id6szaki
allapotokhoz képest milyen valtozasok figyelheték meg a kockazati profilban, tovabba,
hogy ezzel kapcsolatosan milyen intézkedéseket hozott a Tarsasiag. Tovabba ez alapjan
keriilnek meghatarozasra az Gjabb kockazat tipusok.

A Tarsasag a torvényi és a belsé szabalyozasi rendszerének torténé megfelelés szem el6tt
tartasa mellett alakitja ki a kockazatvallalasi rendszerét. A kockazatvallalasi szervezet alkotd
eleme a kockazatvallalasi folyamatban részt vevé egységek és alkalmazottak, melyek segitik
megvaldsitani a Tarsasag altal kitGzott kockazatvallalasi stratégiat és politika céljait.

A Tarsasag nem vallalhat kockazatot azon ugyletért, melynek célja, hogy az Ugyfél a
Tarsasag vagy a Tarsasaggal szoros kapcsolatban 4all6 vallalkozas altal kibocsatott tagsagi
jogot megtestesitd értékpapirt vasaroljon.

Ha a Tarsasag olyan vallalkozas altal kibocsatott értékpapir vagy olyan vallalkozas
tzletrészének megszerzéséhez nyujt Hitelt, mellyel szemben mar kockazatot vallalt, kételes
az Ugyféllel szembeni kockazatvillalisnil figyelembe venni az ilyen médon jelentkez
kozvetett kockazatvallalast is. Nem nyudjthaté Hitel a Tarsasag sajat kibocsatasu
részvényének megszerzéséhez, sem pedig olyan vallalkozasban val6 részesedés
megszerzéséhez, amelyben a Tarsasag mindsitett befolyassal rendelkezik.
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A Tarsasagnak a Hitelt kihelyez6, Kovetelésvasarlasra iranyulé dontést megel6z6en meg
kell gy6z6dnie a szikséges fedezetek, illetve biztositékok meglétérdl, valds értékérdl,
tovabba érvényesithet6ségér6l. A hitelezési  dontés alapjaul  szolgalé iratokat,
dokumentumokat az tigyletre vonatkozé szerz6dés dossziéjahoz kell csatolni.

A vezet allast személy és az tzleti dontésre felhatalmazott alkalmazott nem vehet részt a
— Tarsasag altal t6rténé — kotelezettségvallalasra vonatkozé dontés elGkészitésében és
meghozataldban, ha annal az Ugyfélnél, amely részére a kockazatvallalas torténik, vezets
allast tolt be, illetve befolyasolé részesedéssel rendelkezik.

A vezet6 allasa személy, a Tarsasag alkalmazottja, megbizott szakértSje nem vehet részt
olyan dontés elGkészitésében, illetve olyan dontésben, amelyhez sajait maganak, kozeli
hozzatartozéjanak vagy a kozvetlen és kozvetett tulajdonaban allé vallalkozasnak tzleti
érdeke fazodik.

A vezeté allasu személy nem vallalhat szerz6déses kotelezettséget, illetve nem koéthet
adasvételi szerz6dést azzal a pénziigyi intézménnyel, amelyben igazgatdsagi vagy feliigyel
bizottsagi tag, illetve tigyvezetd, kivételt képez azonban, ha a szerz6dés megkotéséhez —
el6zetesen — az Igazgatdsag egyhangu szavazassal hozzajarult.

A Térsasag nem vallalhat kotelezettséget olyan Ugyféllel szemben, amelynek a sajat tékéje
negativ. Amennyiben a jegyzett t6kénél kisebb a sajat téke, gy a jelen szabalyzat 3.3.
pontjaban meghatirozott felsé limitkorlat maximum 50 %-a (Otven szazaléka) hagyhaté

i6V4.

A Tarsasag kivételes esetekben azonos devizaneml pénzévadék elhelyezése esetén
eltekinthet az el6z6ekben rogzitett szabalyozas alol. Ennek tényét a dontést leird

jegyz6konyvben sziikséges rogzitent.

A Tarsasag kockazattal jar6 tgyletet kizardlag irasban kothet. A hitelezési dontés alapjaul
szolgalé iratokat, dokumentumokat az tgyletre vonatkoz6 szerzédés dossziéjahoz kell
csatolni. A kockazatvallalast tartalmazé Hitelszerz6dés/Kovetelésvasarlasi szerzédés
tartama alatt a Tarsasagnak kotelessége figyelemmel kisérnie és dokumentalnia a
Hitelszerz6désben/Kovetelésvasarlasi  szerz6désben foglalt feltételek megvaldsulasit,

beleértve az Ugyfél pénziigyi, gazdasagi helyzetének alakuldsat.

A kockazatvallalas kapcsan meg kell, hogy maradjon a forrasok és kihelyezések lejarati
Osszhangja. A kockazatvallalas folyaman mind a hitelezési id6tartamok, mind a hitelezett
Ugyfelek tekintetében figyelemmel kell lenni a kockazatok realis keretek kozotti tartasara.
Tovabba torekedni kell a versenyképes és rugalmas hitelezésre és az uzletpolitikai
érdekeknek megfelel6 tartos tigyfélkapcsolatok kialakitasara.

II. A kockazatvallalas altalanos folyamata
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1. A kockazatvallalast elSterjesztSk felel6ssége

A kockazatvallalasi elSterjesztést az adott Ugyfél vonatkozasiban a felel6s Adminisztrator késziti.
A kockazatvallalasra vonatkozé elGterjesztést késziték felel6sségébe tartozik a 2.2. pontban foglalt
folyamatok végrehajtasa, tovabba a sztukséges ellenbrzések elvégzése. Ezen tevékenység elvégzését
az el6terjesztést készité alairasaval igazolja. Az Adminisztrator feladata a kapcsolodd elemzések

¢és informaciok ellenérzése és annak a kockazatvallalisban résztvevé dontéshozo elé terjesztése.

2. A kockazatvallalasi folyamat lépései

a) Elsé lépés
A kockazatvallalas alanyanak a meghatarozasa és a Tarsasaggal szemben eddigiekben tanusitott
viselkedésének vizsgalata. Felel6s: Adminisztrator

b) Masodik lépés
A kockazatvallalas iizlet tipusanak meghatirozasa és az Ugyfél Tarsasaggal szemben fennall
kockazatok vizsgalata. Felel6s: Adminisztrator

c) Harmadik 1épés
Az adott tgyletre vonatkozoé kérelem, illetve az tgylet altal generalt limitvaltozasok felmérése, s
ezek ismeretében el6zetes dontés arrdl, hogy elméletileg megvaldsulhat-e a kockazatvallalas a
Tarsasag belsé szabalyzataiban meghatarozott kereteken belil. Felel6s: Adminisztrator

d) Negyedik lépés
A tervezett Hiteligylet f6bb paramétereirdl, a varhatéd limit valtozasok mértékérdl tajékoztatni
szitkséges az Ugyvezet§t annak érdekében, hogy figyelembe vehesse a varhaté valtozasokat sajat
tevékenységének tervezésénél. Felel6s: Adminisztrator

e) Otodik 1épés

Az Ugyfél minGsitésének - az Ugyfélmin6sitési Szabalyzatban foglaltak alapjan térténd - és a fedezet
értékelésének - a Fedezetértékelési Szabalyzatban foglaltak alapjan torténé — elvégzése. A szamitott
legnagyobb vallalhat6 kockazat mértékének meghatiarozasa és a tervezett kockazatvallalas
Osszegének a jelen szabalyzat 3.3. pontjaban szereplé szamitasi metodika alapjan. A felajanlott
fedezetek értékelése a jelen szabalyzat 4. pontjaban leirt elvart fedezeti szintek alapjan. A
kockazatvallalasi dontés el6készitésére vonatkozé el6terjesztés elkészitése a kockazatvallalas
tipusatdl fiiggé formaban, a Tarsasag belsé dokumentacios kévetelményei szerint.

A szamitott legmagasabb tgyféllimit, illetve az elvart fedezeti szintek kapcsan eltérés lehet a
kockazatvallalas lehetséges szintjének tekintetében a jelen szabalyzatban meghatarozottak szerint.
Ebben az esetben az Adminisztrator az elGterjesztésben az eltérést koteles bemutatni és az
algoritmusok szerint meghatarozott kisebb 6sszegre javaslatot tenni. Felel6s: Adminisztrator

f) Hatodik lépés
A kockazatvillalasi elGtetjesztés az Ugyvezetd meghozza a kockazatvallalisrél sz6l6 dontést mely
dokumentilasra keriil az Ugyféldossziéban. Felelés: Ugyvezet
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3. Kockazatvallalasok ellen6rzése

A kockazatvallalasok rendszeres id6kézonként torténd ellendrzését a Belsé Ellendr végzi,
a Pelligyel6 Bizottsag altal jovahagyott éves munkaterv alapjan. Felel6s: Bels6 Ellenor

A kockazatvallalasok munkafolyamatba épitett rendszeres, illetve id6szaki figyelemmel
kisérése és ellendrzése jelen szabalyzatban foglaltak alapjan térténik. FelelGs: Ijgyvezet('i

III. A limitmeghatarozas szabalyai

1. A Tarsasag limitrendszerének felépitése

A Tarsasag limitrendszere egy adott tgyféllel kapcsolatos egyedi kotelezettségvallalasok
Osszessége. Amennyiben egy Ugyfélnek a Tarsasaggal szemben egyszerre tobb egyedi
kotelezettségvallalasi tigylete van, dgy azok 6sszessége adja ki az egy Ugyféllel kapcsolatban
kialakitott Ggyféllimitet. A jelen szabalyzat 2.2. pontjaban meghatarozottak szerint az
Adminisztrator kételes megvizsgalni az Ugyfél Tarsasaggal szemben fennallé multhéli
vagy jelenbeli kotelezettségeit és azokkal kapcsolatos informacidkat az elSterjesztésben
szerepeltetni.

A Tarsasag kihelyezési dontésre jogosult szerve adott egyedi kotelezettségvallalassal
kapcsolatos dontése egyidejileg limitdontésként is értelmezendd. Mivel a dontések minden
esetben konkrét hitelkihelyezésekhez kotédnek, a le nem szerz6dott, illetve a visszafizetés
kapcsan felszabadulé limitek terhére ujabb kotelezettség nem vallalhaté egyedi
kockazatvallalasi el6terjesztés és dontés nélkil.

A limiteket a Tarsasag a kotelezettségvallalassal azonos idGtartamra hatdrozza meg,
azonban ezen id6tartam lejarata el6tt rendkiviili esetben a jelen szabalyozas szerint felil kell
vizsgalnia.

2. Egyedi limitek rendkiviili feliilvizsgalata

Az egyedi limitek rendkivili felilvizsgalataira szokatlan, rendkivili események
bekovetkeztében kertl sor. Ilyen esetben az Adminisztratornak azonnal el kell végeznie
az Ugyfél fizetSképességének feliilvizsgalatat, amely alapjan az Ugyvezets dont a fennall6
limitek (kihelyezések) fedezeti strukturajanak megerdsitésérdl, avagy a kotelezettségbdl valo
kivonulas moédjarol.

Szokatlan, rendkivili eseménynek szamit:
o Az Ugyfél pénziigyi helyzetében kedvezétlen folyamatok érzékelhetSk az Ugyfél
pénziigyi jelentései alapjan.
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e A Tarsasag olyan informaciok birtokdba jut, amely szerint kétséges, hogy az Ugyfél
képes lesz pénziigyi kotelezettségeit a Tarsasag felé teljesiteni.

e A Tarsasag olyan gazdasagi-piaci informaciok birtokaba jut, amely valoszintsithet6en
kedvez6tlen hatast gyakorol az Ugyfél pénziigyi helyzetére.

3. Szamitott tigyféllimit

A vallalhaté legnagyobb tgyfélkockazat kiszamitasa az Adminisztrator altal a kovetkezé
tablazat alkalmazasaval torténik.

Ugyfél-Min6sitési Modositott eszkozérték Koefficiens Szamitott limit

osztaly (Mft) (A tényezb) (B tényezd) (Mft)

1. osztaly Ugyfél sajat tékéje 190% A*B

II. osztaly Ugyfél sajat tékéje 180% A*B

II1. osztaly Ugyfél sajat tékéje 170% A*B

IV. osztaly Ugyfél sajat tékéje 160% A*B

V. osztaly Ugyfél sajat tékéje 150% A*B
Fenti tablazat szerinti maximalis kockazat mértékét a jelen szabalyzat 1.5.5. pontjaban
foglaltak korlatozhatjak.

4. Kovetelésvasarlasi szolgaltatasok limit sajatossagok
Visszkeresetes kévetelésvasarlasi szolgaltatas esetén az Ugyfelet és a Kotelezettet is be kell
vizsgalni. Az Ugyfél és a Kotelezett mindsitése koziil a magasabbat kell figyelembe venni.
Visszkereset nélkiili kovetelésvasarlas esetén a Kotelezettet kell mindsiteni. Amennyiben az
Ugyfél sok vevével, adossal rendelkezik, akkor az alland6 vevék, adésok mindségét kell
vizsgalni.
A Tarsasag felallithat limitet az egyes Kotelezettekre is, amennyiben annak nagysagrendije
jelentés (az drbevétel tobb mint 50%-a) az egyes Ugyfélre vetitve, illetve a tobb Ugyfél
ugyanazon Kotelezettjeivel szemben faktoralt kéveteléseket a Tarsasag szintjén a limit
kihasznaltsag szamitasanal Ossze kell adni.
IV. Fedezeti kovetelmények

A Tarsasag az Ugyfél minSsitésének fiigavényében hatdrozza meg a sziikséges fedezetek
mértékét, tovabba az estlegesen bevonando készfizeté kezességeket.
A Tarsasag a véllalkozasbol 6sszetevéds Ugyfélkor esetében a hitelezés soran az alabbi

fedezettségi kategoriakat kiilonbozteti meg:
e Haa Tarsasag ugy latja, hogy a vallalkozas cash-flow-ja biztositja a Hitel és jarulékainak
visszafizetését, kiilon fedezetet nem hataroz meg.
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e Ha a Tarsasag a vallalkozas cash-flow-jatdl varja a Hitel visszafizetését, azonban a
tervezett cash-flow képzédése és/vagy nagysiga bizonytalan, tovabbi biztositékot
hataroz meg. Ebben az esetben a biztositéknak a teljes fedezettséghez sziikséges
hianyz6 mértéket, tovabba a mindsités miatti tobbletkockazatot is le kell fednie.

e A biztositék 6nmagaban elegend6 a Hitelkihelyezés megtérilésének garantalashoz, mert
olyan ismérvekkel rendelkezik, melyek teljes mértékben kisztrik az Ugyfél nemfizetési
kockazatat.

e Refinanszirozott hiteleknél a fedezeti elvaras a refinanszirozé altal el6irt szabalyok
szerint kertil meghatarozasra és annak betartasa kotelezé a Tarsasag minden egyes, a
hitelkihelyezési dontésben részt vevé munkatarsa és szervezete szamara.

A Tarsasag minden esetben megvizsgalja, annak sziikségességét, hogy a vallalkozas

tulajdonosa és/vagy cégvezetSje készfizeté kezességének bevondsa szikséges, illetve

indokolt-e.

A fedezettségi kovetelmény mértékét az Adminisztrator az alabbi tablazat alapjan
hatarozza meg — hiteliigyletek esetén - azzal a megjegyzéssel, hogy a fedezettségi
kévetelmény mértékének alapja a bevonni kivant fedezet hitelbiztositéki értéke

L. - Hossza  110% - Rovid lejarata 100%
lejaratd hitel hitel

11. - Hossza  120% - Rovid lejarata 110%
lejaratd hitel hitel

I11. - Hossza  140% - Rovid lejarata 130%
lejaratd hitel hitel

V. - Hosszi  Legkevesebb - Rovid lejarata  Legkevesebb
lejaratu hitel 160% hitel 150%

V. - Hosszu  Legkevesebb - Rovid lejarata  Legkevesebb
lejaratu hitel 180% hitel 170%

A fedezettségi kovetelmény mértékét az Adminisztrator az alabbi tablazat alapjan
hatarozza meg — kdvetelésvasarlasi szolgaltatasok esetén - azzal a megjegyzéssel, hogy
a fedezettségi kovetelmény mértékének alapja a bevonni kivant fedezet hitelbiztositéki
értéke.

Visszkereset nélkiili kvetelésvasarlas esetén a meglévé fedezetek alapjan meg kell allapitani
a meglévé fedezettséget (értékben), a maximum vételar (hitelezett 6sszeg) ennek alapjan
kertil meghatarozasra (vételar és kamat + dijak megtériilése biztositva legyen) , ugy, hogy
az ugyfélmindsitésnek megfelels, a 1.4 -es fedezettségi kovetelményeknek megfeleljen.

Az 1. osztalynal rosszabb mindsitési Kotelezett esetén és az egyéb kovetelések
megvasarlasanal az elvart fedezettség szempontjabol 4.1-es pont szabalyai érvényesek.



1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.0.

2.1.

OPEN CREDIT ZRT.

V. Monitoring tevékenység

1. A monitoring és a kockazatvallalas kapcsolata

A monitoring tevékenység szorosan kapcsolodik és igazodik a kockazatvallalas mértékéhez

//////

A monitoring magaba foglalja mindazon tevékenységek korét, amelyek a kockazatvallalast
kovetSen az tgylethez kapcsolodd szerz6dések lezarasaig, vagy felmondasaig biztositjak a
Tarsasag szamara, hogy folyamatosan nyomon kovesse a kockazatvallalas alakulasat, az
Ugyfél gazdasagi tevékenységét, vagyoni, pénziigyi helyzetét, fizet6készségének mindenkori
alakulasat, jogi statuszaban beallé valtozasokat, az Ugylet megvalésulasat, valamint a
kockazatvallalas fedezetéil szolgald jogi biztositékok helyzetét.

A monitoring tevékenység az alabbi terileteket 6leli fel:
o A Tarsasaggal hitelkapcsolatban 4ll6 Ugyfelek gazdalkodasanak nyomon kévetése

e A Tarsasaggal hitelkapcsolatban 4ll6 Ugyfelek hiteleinek a Tarsasagon beliili kezelése,
menedzselése

e Folyamatos kommunikaci6 a Tarsasaggal hitelkapcsolatban 4llé Ugyfelekkel

A monitoring tevékenységen beltl a Tarsasag alapvetSen két kategoriat kiilonboztet meg,
melyek a kovetkez6 alpontokban kertl részletezésre. A kategorizalas alapja a
kockazatvallalas nagysaga.

Negyedévente teljes monitoring tevékenységet kell alkalmazni. Ezen Ugyfelek esetében az
Ugyfél gazdilkodisdnak folyamatos nyomon kovetése mellett szitkséges valamennyi
kockazati tényez6 Ugyfélre gyakorolt hatdsanak elemzése.

Valamennyi elvégzett monitoring tevékenységet dokumentalni kell és a dokumentumokat
az Ugyfél dossziéban kell elhelyezni. Amennyiben az adott Ugyfél kockizatiban nem
tortént novekedés, elegendé az ellenérzés dokumentalasa. Ellenkezé esetben az
Adminisztrator az Ugyvezetd felé jelenteni kell a véltozast, s a tovabbiakban vele kell
egyeztetni a kovetendd eljarasrenddel kapcsolatban.

2. A monitoring-feladatok hitelezési teriilet szempontjai

Azon monitoring elemek tartoznak ide, amelyek a gazdasagi-jogi kornyezet megismerését,
illetve az Ugyfélre vagy az Ugyletre gyakorolt hatasainak értékelését szolgaljdk. Amennyiben
e tényez6k tekintetében jelentés valtozasok kovetkeztek be vagy ezek bekévetkezése
prognosztizalhaté, gy soron kivil vizsgalni kell ezen tényez6k hatasat az Ugyfél
jovedelemtermelé képességére, a finanszirozott beruhazasok megtérilésére, tovabba a

jovébeni cash-flow alakuldsara. A monitoring tevékenységét az Adminisztritor végzi,
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3.2.
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amelynek jelentési kotelezettsége van az Ugyvezet§ felé. A monitoring tevékenység
ellenérzését az Ugyvezetd végzi.

A monitoring ellenérzésének elemet:

e az credeti hiteldokumentumok meglétének ellenérzése, az  ugyféldosszié
megfelel6sségének vizsgalata,

e a kockazat valtozasakor szikséges jelentés, illetve intézkedési terv meglétének
ellenérzése,

e ajovahagyott intézkedési terv alapjan megtett intézkedések ellenérzése.

3. Az Ugyfél tevékenységét, miikodési korét és miikodési feltételeit érinté
jogszabalyi valtozasok figyelemmel kisérése

Az Ugyvezetd koveti a Magyar Kozlényben megjelent jogszabalyi valtozasokat — szitkség
esetén Ugyvédi iroda koézremikodésének igénybevételével. A Tarsasagnak folyamatosan
figyelemmel kell kisérnie a felelésségi korébe tartozé Ugyfelek tevékenységére befolyast
gyakorl6 valtozasokat.

A Tarsasagnak elemeznie kell, hogy a jogszabalyi valtozas milyen hatast gyakorolhat az
adott Ugyfél j6vébeni fizetSképességére, illetve fizetSkészségére. Tovabba vizsgalni kell a
jogszabalyi valtozasokban rejl6é — a Hitel megtértilését veszélyezteté — kockazati tényezbket,
s meg kell hatarozni a jogszabalyi valtozasokbdl eredd esetleges karos hatasainak kivédésére
iranyul6 lépéseket.

4. Az ugyfél jogi/gazdasagi statuszanak rendszeres figyelemmel kisérése

Az Adminsztrator a Cégkozlonyoket vagy az Opten Cégtar hatalyos adatbazisat
felhasznalva rendszeresen ellenérzi az Ugyfél alapité okiratinak esetleges médosuldsait.
Amennyiben az alapité okiratban lényeges valtozas tortént, ugy meg kell vizsgalni, hogy
ezek a viltozasok hatrinyosan érintik-e az Ugyfél hiteltorlesztési készségét, illetve
képességét. Amennyiben az Ugyfél nem tijékoztatja a Tarsasagot az alapité okiratban
bekovetkezett 1ényeges valtozasokrol, és a Tarsasag csak a fenti adatbazisok
valamelyikébdl szerez tudomast a tulajdonosi szerkezet valtozasrol, akkor a szerzédéses
kotelezettség megszegése miatt fokozott monitoring tevékenység és szankcionalas
szitkséges. T6zsdén jegyzett cégek esetében elegendd a negyedéves tézsdei gyorsjelentések

alapjan torténd ellenbrzés.

A monitoring tevékenység soran az Adminisztrator folyamatosan figyelemmel kiséri az
Ugyfél mukodési korét és a mikodési feltételeit érinté gazdasagi valtozasokat, a gazdasagi
kornyezetében bekovetkezett, folyamatban 1év6 és a kozel jovére prognosztizalt
valtozasokat. A Tarsasag a portfolidjiba tartozé Ugyfeleket érinté gazdasagi véltozasokat

folyamatosan figyelemmel kiséri és a lényeges valtozasokat a monitoring tervben rogziti.
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A monitoring tevékenység soran az Adminisztrator folyamatosan figyelemmel kiséri az
Ugyfél 6sszetett kapcsolatrendszerét, kapcsolati halojat. Az Ugyfél szempontjabol
meghatarozé kapcsolatnak mindsil a tulajdonosokkal, az alkalmazottakkal, a vevékkel, a
szallitokkal, a hitelez6kkel, valamint az allammal és az 6nkormanyzatokkal folytatott
kapcsolatok, illetve a kapcsolatokbol eredé fizetési kotelezettségek teljesitése (a
koltségvetéssel kapcsolatos fizetési kotelezettségek allapotat az tgyfél igazolni kételes a
Tarsasag felé a Tarsasag Uzletszabalyzatdban meghatirozottak — szerint). A
kapcsolatrendszer meghatarozasa szempontjabdl jelentSs elem a kapcsolat jellege, iranya, a
kapcsolat stabilitasa és mértéke. Mindezek figyelembevételével a Tarsasag feladata
meghatdrozni, hogy meghatirozo6, jelentés, vagy nem jelentés az Ugyfél adott
kapcsolatrendszerében bekovetkezett valtozasok milyen hatassal lehetnek az Ugyfél
tevékenységére, jovedelemtermelS- és fizetGképességére. Mindezeken tul vizsgalni kell a
vevdi, illetve a szallitéi kor koncentraltsagat, megbizhatdsagat, stabilitasat, gazdasagi erejét,
piaci pozicidjat és érdekérvényesité képességét. Mindezek fényében meg kell hataroznia
gazdasagi kapcsolatok romlasa esetén sziikséges lépéseket.

Az Ugyvezet§ altal szitkségesnek tartott egyedi Ugyfél- és Ugylet specifikus monitoring
feladatokat az Ugyvezet§ altal, jegyzGkonyvben régzitett gyakorisaggal és hataridével kell
végrehajtani.

A Tarsasagnak valamennyi Hiteliigylet esetében ellenérzést kell végeznie. Az ellenbrzés
targya, hogy az Ugyfél a Hitelt a Hitelszerz6désben rogzitett célnak megfeleléen hasznalt-e
tel, illetve, hogy a gazdasagi esemény a szamvitelében dokumentalasra kerlt-e. FelelSs: az
Adminisztrator

A fizetési kotelezettségek teljesitésének ellendrzése az Adminisztrator feladata. A fizetési
kotelezettségek elmulasztasa esetén kotelezé intézkedések:

telszolito levél, illetve levelek megkiildése az Ugyfél részére

inkassz6 az Ugyfél bank(ok)nél vezetett szimliival szemben

Az Ugyfélnek a Tarsasag felé adatszolgiltatisi kotelezettsége van, melyet a
Hitelszerz6dés/Kovetelésvasatlasi szerz6dés tartalmaz, s melynek betartdsat a Tarsasag
folyamatosan ellen6riz. Felel6s: az Adminisztrator

A Tarsasagnak a Hitelszerz6dés/Kovetelésvasarlasi tartama alatt kotelessége figyelemmel
kisérnie a Tarsasagra javara elzalogositott biztositasi szerz6dést. Amennyiben az Ugyfél
nem tesz eleget a biztositasi dij, fizetési kotelezettségének, kotelessége a Tarsasag felé
bemutatni az 4j biztositasi kotvényt, ha a biztositas megszint. A Tarsasagnak jogaban all
a Hitelszerz6dést tjratargyalni, tovabba potfedezetet vagy fedezetcserét kérni, sikertelenség
esetén, pedig javasolhatja a Hitelszerz6dés/Kovetelésvasarlasi szerz6dés felmondasat.

5. Az Ugyféllel torténd személyes kapcsolattartas
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A hatékony monitoring tevékenység elengedhetetlen eszkoze az Ugyféllel torténd folyamatos

kapcsolattartas és kommunikacid, hiszen a sziikséges irasbeli és szoébeli informacidk jelentSs

hanyada kézvetlentil az Ugyféltdl szirmazik. A folyamatos kapcsolattartas segitségével a

fizet6készség esetleges valtozasa id6ben felismerhet$ és orvosolhato.

Felel6s: az Adminisztrator, Ugyvezetd

6.1.

6.2.

7.1.

7.2.

8.1.

6. Helyszini vizsgalat

A helyszini vizsgalatok célja, hogy a Tarsasag informaciot gyijtson a fedezetekrdl, a
termékek ¢és szolgaltataisok mindségérdl, a tevékenység alakuldsarél, a vallalkozas
vezetésének és alkalmazottainak felkésziiltségérdl, a készletekrél és az esetleges
problémakrol. A monitoring tevékenység soran elvégzett helyszini szemle egybekétheto az
Ugyfél, kovetkezé Ugyletének el6készitése soran elvégzendd helyszini vizsgalattal.

A helyszini ellen6rzéstél irasos beszamolot kell késziteni, amelyben az egyéb konkrét
észrevételek mellett ki kell térni a fedezetek allapotara és annak piaci értékét befolyasold
korilmények bemutatasara, tovabba a Hitelcél megvalosulasanak ellenérzésére, valamint az
tzleti terv megvaldsulasara, és a visszafizetés varhaté forrasainak alakulasara. Felel6s:
Ugyvezet

7. Ugyfélmindsités

Minden hitellel rendelkezé gyenge és rossz min6ségl Ugyfélnél, illetve a kockazatosabbnak
itélt Ugyletek esetében, valamint kovetelésvasarlasi szolgaltatas esetén az Engedményesnél
és/vagy a Kételezettnél az UgyfélminGsitést év kozben is el kell végezni, amennyiben az
Ugyfél a Tarsasag felhivasira a tirgyévre, tovabba a megel6z6 év azonos idészakara
vonatkozoan ¢évkozi beszamolét bocsat a Tarsasag rendelkezésére. Minden hitellel
rendelkezé tgyfélnél kotelezb évente egyszer a végleges beszamold vagy jovedelembevallas
elkészitését kovetben legkés6bb az érintett évet koveté év julius 31. napjaig
tigyfélmindsitést végezni az Ugyfél altal a Tarsasag rendelkezésére bocsitott anyagok
alapjan, a Tarsasag érvényben 1évé Ugyfélmindsitési szabalyzata alapjan. FelelSs: az
Adminisztrator és Ugyvezet

Az Adminisztratornak jelentéstételi kotelezettsége van, az Ugyvezet6 felé, amennyiben az

Ugyfél adésmindsitési besorolasa romlik, illetve ha bekertil a nem hitelezhet6 ados
kategoriaba.

8. A fedezetek ellendrzése, ujraértékelése

A fedezetek piaci és hitelbiztositéki értékének aktualizalast minden esetben a mindenkor
érvényes Fedezetértékelési Szabalyzatban meghatarozott gyakorisaggal kell elvégezni.
A helyszini vizsgalatokon ellenérizni kell a fedezet meglétét, fizikai allapotat és az értékét
befolyasolé koriilményeket. Tovabba, meg kell vizsgalni, hogy nem kovetkezett-e be a
fedezet értékében meghataroz6 negativ iranyd valtozas. Amennyiben a fedezet értéke
jelentés mértékben csékken, a Tarsasag jogosult potfedezet kérésére. Felels: az
Adminisztrator, Ugyvezetd
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Adésnak  kotelezettsége a Tarsasag rendelkezésére bocsatani az aldbbi

dokumentumokat, az alabbi gyakorisaggal kockazati felilvizsgalat végett:

e f6konyvi kivonat (kérésre),

e végleges eredménykimutatas, mérleg, szoveges melléklet (évente egyszer)

e pénzforgalmi kimutatds a szamlavezeté bank(ok)tol,(kérésre),

e NAV folyoszamlakivonat (kérésre),

e vevdi és szallitoi korositott kimutatas (kérésre),

A beérkezett dokumentaciorél az Adminisztrator jelentést készit, azt értékeli és az

Ugyvezet§ clé terjeszti.

VI. Workout kezelés

1. Workout tigylet

Work-out iigyletként kezelend6k az Ugyletmindsitési szabalyzat szerinti 90 napon tuli

késedelemben 1év6 kitettséget, ha a késedelmes rész jelentSs. Ezen tgyletekre vonatkozdan

az Ugyvezet6 dontését kévetden alkalmazandok mindazon jogi eszk6zok és atstrukturalsi

eszk6zok, amelyek a kitettség miel6bbi befolyasat eredményezik.

Lejarattol fuggetlenil work-out tgyletként kezelendé:

v’ acséd-, felszamolas-, végelszamolas-, illetve trlési eljaras ala keriilt Ugyfelek Ugyletei

v' azon Adésok Ugyletei, akik ellen — a Térsasagtol fiiggetlen harmadik személy altal —

végrehajtasi eljarast kezdeményeztek, killonés tekintettel arra az esetre, ha a Tarsasag,

mint zalogjogosult értesitést kap a végrehajtotol arrdl, hogy 8 munkanapon beliil

csatlakozzon be a végrehajtasi eljarasba

v Az Adminisztrator] elSterjesztését és az Ugyvezets dontését kévetben azok az tigyletek,

ahol

a fedezetek elvonasanak, illetve jelentés csokkenésének a veszélye all fenn,

az Ugyfél a Tarsasag kovetelés-érvényesitését azzal szandékozik ellehetetleniteni
vagy neheziteni, hogy peres eljarast kezdeményez a Tarsasaggal szemben

az Ugyfél kiléndsen agressziven 1ép fel a Tarsasaggal szemben,

az Ugyfél gazdasagi helyzetében, illetve jogi statuszaban olyan kedvezétlen valtozas
allt be, vagy ennck a kézvetlen veszélye fenyeget, amely az Adds a Tarsasaggal
szembeni kotelezettségeinek a teljesitését veszélyezteti,

barmely felmondasi vagy szerz6désszegési ok bekovetkezése allapithaté meg,

az Ugyvezet6 ezt egyébként indokoltnak tartja.

Az adminisztrator monitoring feladatai

e Folyamatos monitoring tevékenység.
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e Amennyiben az Ugyfél jelzi, hogy fizetési ktelezettségeinek nem tud eleget tenni és
irasban részletesen megindokolt atiitemezést kér, akkor az Adminisztratornak

feljegyzést kell készitenie, melyet az Ugyvezetsd elé kell terjeszteni.

2. Tiltasok

A tiltasokra vonatkozé szabalyozas kiterjed valamennyi hitelezési kockazatvallalasra. Az
Ugyfelek szerz6désszegése esetén, illetve a végleges tiltasok esetében meghatirozott
események bekovetkeztekor az alabbiak szerint kell eljarni.

Véglegesen tiltott tugyfelek kore

a)az Ugyfél a Térsasag sérelmére blncselekményt kévetett el (gyand 4ll fenn a
blncselekmény elkdvetésére és a feljelentés megtortént),

b)az Ugyfél valotlan adatot kézolt, hamis dokumentumot mutatott be és emiatt a
Tarsasag a szerz6dést felmondta vagy a szerzédést meg sem kototte az tgyféllel,

c) az Ugyfél tobb veszteséges iigylettel rendelkezik és emiatt a dontéshozo az ideiglenes
tiltasnal szigorubb tiltasrél dont

d)a Tarsasag tévedése folytan az Ugyfél jogtalan elényre tett szert és azt a Tarsasag
felszolitasa ellenére sem rendezi és végrehajtas inditasara kényszertl a Tarsasag.

Ideiglenes tiltas alatt all6 tgyfelek kore
a) az Ugyfél barmekkora 6sszegl hitelezési veszteséget okozott (a hitelezési veszteség
ismert),
b) az Ugyféllel kotott szerzé6dés felmondasra kerdilt (és nem az 1. b) pont alapjan) vagy
tobb mint 30 napja teljesités nélkil lejart,
c) az Ugyfélnek allami garancidval fedezett kotelezettsége van.

A tiltasba keriilés id6pontja:
a) Végleges tiltasok esetében a tiltasra okot ad6 cselekmény bekovetkezte,
b) Ideiglenes tiltasok esetében a felmondas id6pontja, vagy a lejarat idépontjat kovetd
30. nap.
Amennyiben a Tarsasag az Ugyféllel szembeni kovetelést elengedte, akkor sem az
Ugyfelet, sem a mas kapcsolédé személyeket nem kell tiltasba helyezni.

A végleges tiltas alatt allo tgyféllel szemben fészabalyként nem vallalhaté kockazat és a
tiltas nem oldhato6 fel.
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